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Digibox/Digicorder-instellingen
Alle instellingen die te maken hebben met de technische kant van je aansluiting en van je  
Digibox/Digicorder, vind je terug in de instellingen voor Digibox/Digicorder. 

Hier kun je:
•	 de zender- en standaardnummering 

aanpassen.
•	 de voorkeurtaal voor programma’s instellen.
•	 bepalen in welke beeldkwaliteit programma’s 

getoond worden.
•	 de aansluitingen en de geluidsinstellingen van 

je Digibox/Digicorder bepalen.
•	 de standaardopties voor een herinnering 

instellen.
•	 de pincode van het gezinshoofd herinstellen. 
•	 de zenders opnieuw zoeken.

Aansluitingen 

Via de optie Aansluitingen bepaal je de beeldkwaliteit op je tv. 
Bij de meeste tv-toestellen kun je de kwaliteit verhogen door de standaardinstellingen aan te passen. 
Afhankelijk van de wijze waarop je de Digibox/Digicorder hebt aangesloten op je tv (HDMI, scart, 
component) kun je één of meer beeldinstellingen aanpassen om je beeld te verbeteren.

1.	  De tv is met een gecertifieerde HDMI-kabel aangesloten op de HDMI-uitgang van de Digibox/
Digicorder. De parameters/waarden staan automatisch juist ingesteld. 

2.	  De tv is met een componentkabel aangesloten op de componentuitgang van de Digicorder. 
Zorg er voor dat in het vak Component de optie Ja geselecteerd is.

 Goed om weten
Als je Digibox/Digicorder via een HDMI-kabel of een optische kabel is aangesloten, kun je het 
volume alleen regelen met de afstandsbediening van je tv-toestel. Als je gebruik maakt van een 
scartaansluiting, kun je het volume regelen met de digitale tv afstandsbediening.
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3.	 De tv is met een scartkabel aangesloten op de scartuitgang TV van de Digibox/Digicorder. 
In het vak TV scart uitgang geef je aan met welke kwaliteit de Digibox/Digicorder signalen 
doorstuurt naar de tv. 

Selecteer een van de volgende opties in het vak TV scart uitgang.
•	 RGB: maximale kwaliteit. Selecteer deze optie als de tv deze kwaliteit kan verwerken: kies hiervoor 

in het vak Component de optie neen;
•	 SVHS: uitstekende kwaliteit. Selecteer deze optie als de tv de kwaliteit RGB niet kan verwerken;
•	 CVBS: goede kwaliteit. Selecteer deze optie als de tv de kwaliteit RGB en SVHS niet kan 

verwerken.

De verbinding tussen een externe recorder en je Digibox/Digicorder en de beeldkwaliteit: 
Geef in het vak VCR scart uitgang aan met welke kwaliteit de Digibox/Digicorder signalen doorstuurt 
naar het toestel dat aangesloten is op je Digibox/Digicorder via de scartuitgang VCR. Selecteer bij 
voorkeur SVHS en daarna CVBS, zoals ook beschreven hierboven bij scartaansluiting. 

Je Digibox/Digicorder en de weergave van het geluid: 
Geef in het vak Dolby Digital aan of de Digibox/Digicorder al dan niet op een Home Cinema installatie 
is aangesloten. Selecteer Ja/Nee wanneer je wel/geen Home Cinema systeem aangesloten hebt op je 
digitale tv. 

 Opmerking
Als je Digibox/Digicorder via een HDMI-kabel is aangesloten en je kiest voor Dolby Digital JA 
en er is Dolby Digital beschikbaar bij het gekozen programma, dan wordt alleen Dolby Digital 
uitgestuurd. Zet dan zeker je Home Cinema aan.

Bewaar je aanpassingen
Bevestig altijd of je bewaarde aanpassingen het gewenste beeld opleveren.  
Als je niet bevestigt – bij slecht beeld of een zwart scherm – keer je na 10 seconden terug naar het 
aansluitingenscherm, waar de vorige instellingen hersteld zijn. Kies in dit geval een andere instelling die 
wel een kwalitatief beeld geeft op je tv-toestel.
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Beeldscherm

Via de optie Beeldscherm in het scherm Digibox/Digicorder stel je de resolutie en de 
tv-schermverhouding van de tv in en bepaal je hoe programma’s aan deze schermverhouding 
aangepast worden als ze in een andere verhouding worden uitgezonden.

Je kunt één of meer beeldinstellingen aanpassen om je beeld te verbeteren, afhankelijk van de wijze 
waarop je de Digibox/Digicorder hebt aangesloten op je tv (HDMI, DVI, component of scart).

1.	  Je hebt een HDMI-aansluiting (of HDMI/DVI-aansluiting)
Geef in het vak Resolutie aan uit hoeveel pixels je beeld wordt samengesteld. Selecteer met 
de toetsen Links en Rechts in het vak Resolutie voor 720p of 1080i (afhankelijk van de 
mogelijkheden van je tv-toestel).  
Je tv-scherm verhouding is steeds 16:9.

2.	  Je hebt een componentaansluiting 
Kies in het vak Resolutie best voor de optie 720p of 1080i indien je tv-toestel een hogere resolutie 
aankan. 
Je tv-scherm verhouding is steeds 16:9.

3.	 Je hebt een scartaansluiting
De resolutie bij een scartaansluiting is altijd 576i. 
Tv-beelden zien er vervormd uit wanneer ze in een andere schermverhouding op het 
scherm worden weergegeven dan ze zijn uitgezonden. Daarom is het belangrijk om de juiste 
schermverhouding van je tv-toestel aan te duiden. (4:3 of 16:9)

	 • �Als je een 4:3 tv hebt
Selecteer de optie 4:3 in het vak TV-scherm verhouding.
Bepaal in het vak Aanpassing bij 16:9 hoe programma’s in 16:9 formaat worden getoond op je 
4:3 tv. Je hebt de keuze uit Balken, Ingezoomd of Samengedrukt. Bewaar je aanpassingen.

	 • �Als je een 16:9 tv hebt
Selecteer de optie 16:9 in het vak TV-scherm verhouding. 
Bepaal in het vak Aanpassing bij 4:3 hoe programma’s in 4:3 formaat worden getoond op je 
16:9 tv. Je hebt de keuze uit Balken, Ingezoomd of Automatisch. Bewaar je aanpassingen.
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Je taalinstellingen aanpassen

Selecteer de optie Taal onder de optie Instellingen. 

Kies of je de digitale tv toepassingen in het 
Nederlands of het Frans wilt gebruiken. 

Kies de voorkeurtaal voor programma’s 
(wanneer ze in verschillende talen worden 
uitgezonden). Je kunt verschillende voorkeuren 
instellen. 

Bewaar je aanpassingen.
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Zenders hernummeren

De zenders van digitale tv staan standaard gegroepeerd per taal en per type zender.

Wens je toch de zendernummering aan te passen, kies dan  in het scherm Digibox/Digicorder de optie 
Zendernummering aanpassen. Het scherm Zendernummering aanpassen verschijnt, met een lege 
kolom Te plaatsen zenders en een kolom Nummering, met de huidige zendernummering. 

Selecteer een zender in de kolom Nummering 
en druk op de toets OK. De geselecteerde zender 
verdwijnt uit de kolom Nummering en verschijnt 
in de kolom Te plaatsen.
In de kolom Nummering blijft een lege plaats 
achter.  
Herhaal dit voor alle zenders die je wil 
verplaatsen.

Selecteer nu de eerste zender uit de kolom 
Te plaatsen die je op een andere plaats in de 
kolom Nummering wilt zetten. Druk op de 
toets OK. De geselecteerde zender verschijnt nu 
bovenaan de kolom Nummering en staat in het 
geel aangeduid.

Gebruik de toetsen Op en Neer om de geselecteerde zender in de kolom Nummering te verplaatsen 
naar de gewenste plaats en druk op de toets OK. 
De geselecteerde zender staat nu op de gewenste plaats. Als de plaats in de kolom Nummering niet 
leeg was, verschuift de zender die oorspronkelijk op deze plaats stond, naar de kolom Te plaatsen.

Herhaal dit tot de kolom Te plaatsen leeg is. Bewaar je aanpassingen.

Heb je de zendernummering aangepast, maar wil je de standaardnummering opnieuw instellen? 
Selecteer op het scherm Digibox/Digicorder de optie Standaard nummering instellen. 

TIP
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De zenders opnieuw zoeken

Jij of de Telenet-installateur hebben de beschikbare zenders gezocht en ingesteld toen je de  
Digibox/Digicorder voor de eerste keer opstartte. Doorgaans hoef je dit maar één keer te doen, maar  
als het nodig zou zijn, kun je de beschikbare zenders opnieuw zoeken en instellen.

Kies in het scherm Digibox/Digicorder de optie Systeem-instellingen.

Selecteer de optie Zenders zoeken en druk op 
de toets OK.
Het scherm Kanalen zoeken - Parameters 
verschijnt.

Geef de parameters in die je terugvindt bij jouw 
postcode in de tabel op pagina 60  
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DC  Opname-instellingen bij de Digicorder

Alle instellingen die te maken hebben met opnames en tijdzappen vind je terug op het scherm 
Opnames. 

Open dit scherm vanuit het scherm Instellingen. In dit scherm:
•	 bepaal je de grootte van het tijdelijk geheugen van de Digicorder in het vak Tijdzappen, 

de maximale grootte is 6 uur.

•	 bepaal je hoeveel minuten de Digicorder standaard extra opneemt vóór en na elke opname 
die je instelt via de programmagidsen. De Digicorder gebruikt programma-informatie uit de 
programmagidsen om de opname te stoppen en starten. Deze programma-informatie wordt geregeld 
bijgewerkt, en hierdoor verkleint het risico dat de Digicorder te laat begint of te vroeg stopt met 
opnemen.

	 Wil je toch op veilig spelen? Dan kun je via de Opname-instellingen bepalen dat de Digicorder 
standaard enkele minuten extra opneemt vóór en na elke opname 

•	 kies je voor manueel of automatisch schijfbeheer; 
Omdat de opnameruimte op de Digicorder beperkt is, kun je niet zomaar programma’s blijven 
opnemen. In Mijn opnames zie je steeds hoeveel opnameruimte er nog vrij is. Kies manueel 
schijfbeheer als je zelf de schijfruimte wil beheren. Kies je voor automatisch schijfbeheer dan 
verwijdert de Digicorder zelf de opnames. Opnames die je al bekeken hebt en die al het langst op de 
Digicorder staan, worden eerst gewist. 

•	 kun je manueel opnames programmeren.

Als je het tijdelijk geheugen verkleint, dan vergroot de opnameruimte op de Digicorder.TIP
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Help 
In dit deel vind je het antwoord op veel voorkomende vragen over digitale televisie van 

Telenet. Voor extra informatie kun je altijd terecht op www.telenet.be/onlinesupport 

HelpInstellingenToepassingenBedienenStarten

Oplossing niet gevonden?  Meer Help-vragen en antwoorden vind je op www.telenet.be/onlinesupport 

TIP De meest recente versie van deze Gebruikersgids voor digitale tv, kun je downloaden op  
www.telenet.be/onlinesupport/digitaletvgids 

PROBLEEM OPLOSSING

Er is geen signaal  
op deze zender…

•	Controleer of er geen splitters, tussenstukken of verdeelstukken in de coaxkabel zitten. De coaxkabel is de 
kabel voor tv- en radiodistributie. Tv-versterkers die niet door de kabelmaatschappij geplaatst zijn, kunnen 
het digitale tv-signaal verstoren en verzwakken.

•	Controleer de coaxkabel vanwaar hij het huis binnenkomt tot aan de Digibox/Digicorder op zichtbare 
schade (knikken, scheuren of slecht contact). Gebruik alleen door Telenet goedgekeurde kabels en 
connectoren.

•	Zorg ervoor dat de RF IN ingang van de Digibox/Digicorder rechtstreeks met de wandcontactdoos 
verbonden is via de bijgeleverde coaxkabel.

•	Als de RF OUT uitgang van de Digibox/Digicorder verbonden is met je tv-toestel, video- of dvd-recorder, 
controleer dan of daarvoor de 2de bijgeleverde coaxkabel gebruikt is. 

Voor een abonnement 
op deze zender…

Je ziet deze boodschap op een zender waarvoor je geen abonnement hebt.  
Je kunt snel en eenvoudig een abonnement op deze zender nemen via de Telenet TV Shop 36  of online 
via Mijn Telenet (www.telenet.be/mijntelenet, log in met je Klantenlogin en wachtwoord).

Foutmeldingen
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PROBLEEM OPLOSSING

Ongeldige pincode

Geblokkeerd

Ben je het gezinshoofd? 
•	Gebruik de standaardpincode 9876. 
•	Heb je een andere pincode ingesteld en ben je deze vergeten?
	 Stel de standaardpincode opnieuw in. Zie Gezinsinstellingen. 38  

Ben je een gezinslid?
•	Vraag het gezinshoofd om een nieuwe pincode aan te maken of om de beveiliging aan te passen. 
	 Zie Gezinsinstellingen. 38  

Bij dit nummer hoort 
geen zender…

Niet op alle zendernummers staat een zender. 

Wil je een bepaalde zender bekijken? 
•	Kijk in de TV-gids welk zendernummer bij de zender hoort. 14

Ontbreken je HD-zenders of je regionale zender (één per regio)? 
•	Waarschijnlijk werd bij het zoeken naar zenders een verkeerde netwerk- en/of regiocode ingegeven. 

Zoek de zenders opnieuw met de juiste codes. Zie De zenders opnieuw zoeken 51  
	  HD-zenders kun je alleen bekijken met een HD Digibox of HD Digicorder.

Programma info niet 
beschikbaar…

Er is een technisch 
probleem opgetreden  
in de TV-theek… 

Interactieve toepassing…

Heb je zelf je digitale tv geactiveerd via Self Starter? 
•	Volg de stappen uit de Self Starter gids.

Heeft de Telenet-installateur je digitale tv geactiveerd en interactief gemaakt? 
•	Controleer of de UTP-kabel tussen de Digibox/Digicorder en de modem is aangesloten. 
•	Controleer de UTP-kabel op zichtbare schade (knikken, scheuren of slecht contact).

Heb je Powerline-adapters?
•	Controleer of de lichtjes op de adapters branden. Indien niet, probeer een ander stopcontact.

Heb je meerdere Digiboxen/Digicorders en/of pc’s aangesloten op dezelfde modem?
•	Controleer of de lichtjes op de switch branden. Indien niet, probeer een ander stopcontact. 

Heb je bovenstaande stappen overlopen?
•	Trek de stekker van de Digibox/Digicorder uit het stopcontact en steek deze opnieuw in. Wacht tot de 

Digibox/Digicorder weer volledig is opgestart en probeer de interactieve toepassing opnieuw. 
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PROBLEEM OPLOSSING

Het digitale beeld 
vertoont blokken  
of hapert 

Controleer de binnenhuisbekabeling voor tv en de coaxkabel:
•	Controleer of er geen splitters, tussenstukken of verdeelstukken aanwezig zijn in de binnenhuisbekabeling. 

Tv-versterkers die niet door de kabelmaatschappij geplaatst zijn, kunnen het digitale tv-signaal verstoren en 
verzwakken.

•	Controleer de binnenhuisbekabeling voor tv en de coaxkabel op zichtbare schade (knikken, scheuren of 
slecht contact). Gebruik alleen door Telenet goedgekeurde kabels en connectoren.

•	Zorg ervoor dat de RF IN ingang van de Digibox/Digicorder rechtstreeks met de wandcontactdoos 
verbonden is via de bijgeleverde coaxkabel.

•	Als de RF OUT uitgang van de Digibox/Digicorder verbonden is met je tv-toestel, video- of dvd-recorder, 
controleer dan of hiervoor de 2de bijgeleverde coaxkabel gebruikt is. 

Blauw beeld, zwart 
beeld (zonder zapbalk) 
of beeld met sneeuw

•	Controleer of de Digibox/Digicorder aanstaat:
•	groen lichtje: de Digibox/Digicorder staat aan 
 zet de Digibox/Digicorder uit en opnieuw aan

•	rood lichtje: de Digibox/Digicorder staat standby 
 zet de Digibox/Digicorder aan

•	geen lichtje: de Digibox/Digicorder krijgt geen stroom 
 controleer of het netsnoer goed aangesloten is op een werkend stopcontact

•	Controleer of het tv-toestel afgestemd is op het externe kanaal (HDMI1 of 2, AV1 of 2, EXT): bij de meeste 
tv-toestellen kun je dit met de toets AV, Source, EXT of andere toets van je tv-afstandsbediening. Raadpleeg 
de handleiding van het tv-toestel voor meer info. 

•	  Controleer of je tv-toestel een HD Ready of Full HD label heeft. Dit is vereist om een HD-signaal via 
HDMI weer te geven. Probeer eventueel een ander type verbinding (bv. scart of component).

Zwart beeld  
met zapbalk

Heb je meerdere Digiboxen/Digicorders geactiveerd op één digitaal tv-abonnement, dan moet elke  
Digibox/Digicorder verbonden worden met de Telenet-modem en interactief zijn.  
Zodra een Digibox/Digicorder niet meer interactief is, zie je zwart beeld op alle betaalzenders en de 
regionale zender van deze Digibox/Digicorder. Zie Foutmelding interactieve toepassing. 54  

Beeld & geluid

Oplossing niet gevonden?  Meer Help-vragen en antwoorden vind je op www.telenet.be/onlinesupport 
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PROBLEEM OPLOSSING

Onscherp beeld,  
zwart/wit beeld,  
te groen of  
te rood beeld 

•	Controleer of de beeldscherminstellingen van de Digibox/Digicorder optimaal ingesteld zijn. 
Zie Instellingen. 48

•	Zorg dat de scartkabel tussen de Digibox/Digicorder en het tv-toestel goed aangesloten is: haal de scartkabel 
indien nodig uit de toestellen en steek hem opnieuw in.

Rollend beeld Een slecht contact in de scartkabel kan een rollend beeld op de digitale tv veroorzaken. Controleer of je 
dezelfde storing ziet als je analoog kijkt.

Geldt de storing niet bij analoge tv?
•	Zorg dat de scartkabel tussen de Digibox/Digicorder en het tv-toestel goed aangesloten is: haal de 

scartkabel indien nodig uit de toestellen en steek hem opnieuw in.

Geldt de storing ook bij analoge tv?
•	Er is waarschijnlijk een probleem met het tv-toestel. Neem contact op met een tv-specialist.

Spookbeeld of -geluid 
(schimmen, ondertitels 
of geluid van een 
andere zender)

Het spookbeeld of -geluid wordt veroorzaakt door een storing in het tv-toestel. De tv mengt daarbij 
analoge en digitale tv-signalen.

Snelle, tijdelijke oplossing
•	Trek de coaxkabel achteraan het tv-toestel uit. Daardoor verbreek je de analoge tv-signalen. 

Opgelet: je kunt geen analoge tv meer kijken zolang de coaxkabel uitgetrokken is.

Definitieve oplossing
•	Neem contact op met een tv-specialist. 

Ik hoor wel geluid,  
maar zie geen beeld

Zie je op geen enkele zender beeld?
•	Zorg dat de scartkabel tussen de Digibox/Digicorder en het tv-toestel goed aangesloten is. Haal de scartkabel 

indien nodig uit de toestellen en steek hem opnieuw in.

Zie je geen beeld op één of een aantal zenders?
•	Waarschijnlijk werd bij het zoeken naar zenders een verkeerde netwerk- en/of regiocode ingegeven. 

Zoek de zenders opnieuw met de juiste codes. Zie De zenders opnieuw zoeken. 51

	  HD-zenders kun je alleen bekijken met een HD Digibox of HD Digicorder. 

Goed om weten
Een aantal radio- en muziekzenders zendt alleen geluid uit, en geen beeld.
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PROBLEEM OPLOSSING

Ik zie wel beeld, maar 
hoor geen geluid

Problemen met het geluid van de Digibox/Digicorder kunnen verschillende oorzaken hebben:
•	Controleer of het geluid van de Digibox/Digicorder en van het tv-toestel aanstaat (controleer ook of de toets 

Mute  eventueel ingedrukt is). 
•	Zorg dat de scartkabel tussen de Digibox/Digicorder en het tv-toestel goed aangesloten is. Haal de scartkabel 

indien nodig uit de toestellen en steek hem opnieuw in. 

Dolby Digital uitzending: 
•	Heb je Home Cinema (surround systeem)? Controleer of Dolby Digital op Ja staat. 

Zie Digibox/Digicorder instellingen. 46  
Zorg ervoor dat je Home Cinema aanstaat.

•	Heb je geen Home Cinema (surround systeem)? Controleer of Dolby Digital op Nee staat. 
Zie Digibox/Digicorder instellingen. 46

 DVI- of componentkabel: 
•	Zorg ervoor dat je een aparte audiokabel gebruikt.

Ik kan het geluid niet 
luider of stiller zetten

Controleer of de afstandsbediening nog werkt. 

HDMI-kabel
•	Je kunt het geluid op de digitale tv alleen regelen via je tv-afstandsbediening.

Scartkabel
•	Zorg dat de scartkabel tussen de Digibox/Digicorder en het tv-toestel goed aangesloten is. Haal de scartkabel 

indien nodig uit de toestellen en steek hem opnieuw in.
•	Als je een video/dvd-recorder via een scartkabel hebt aangesloten, controleer dan of de tv afgestemd is op 

het externe kanaal van de Digibox/Digicorder (HDMI 1 of 2, AV 1 of 2). Bij de meeste tv-toestellen kun je 
dit met de toets AV, Source, EXT of andere toets van je tv-afstandsbediening. Voor meer info, raadpleeg de 
handleiding van het tv-toestel.

Oplossing niet gevonden?  Meer Help-vragen en antwoorden vind je op www.telenet.be/onlinesupport 
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PROBLEEM OPLOSSING

Ik kan Teletekst niet 
oproepen

HDMI-kabel
Druk op de toets Teletekst  op de afstandsbediening van je digitale tv en richt die naar de Digibox/
Digicorder. Ofwel opent Digitext (de digitale opvolger van Teletekst) ofwel opent Teletekst (als de zender 
geen Digitext aanbiedt). Er komt een foutmelding op het scherm als geen van beide beschikbaar zijn. 

Goed om weten
Je kunt Teletekst niet oproepen als je een opgenomen uitzending bekijkt.

Scartkabel
Druk op de toets Teletekst  op de afstandsbediening van je tv en richt die naar het tv-toestel. 
Als Teletekst niet opent, controleer of de afstandsbediening van je tv nog werkt.

PROBLEEM OPLOSSING

De afstandsbediening 
werkt niet meer

•	Controleer of de Digibox/Digicorder in Digibox-mode staat. Raadpleeg de handleiding in de verpakking 
van de afstandsbediening voor meer info over de toets Mode.

•	Test de afstandsbediening dichterbij de Digibox/Digicorder. Zet de Digibox/Digicorder verder van het 
tv-toestel en richt altijd naar de Digibox/Digicorder als je zapt.

•	Haal de batterijen uit de afstandsbediening en plaats ze terug. 
•	Vervang de batterijen indien nodig.

Apparatuur
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PROBLEEM OPLOSSING

De Digibox/Digicorder 
reageert niet meer

Controleer of de afstandsbediening nog werkt. 
Werkt de afstandsbediening zoals het hoort, trek de stekker van de Digibox/Digicorder uit het stopcontact 
en steek deze opnieuw in. Wacht tot de Digibox/Digicorder opnieuw volledig opgestart is.

Is het probleem nog niet opgelost? 

Eerst even dit:
Je moet na het controleren van onderstaande stappen opnieuw de startschermen van digitale tv doorlopen. 
Zie De zenders opnieuw zoeken. 51

Opgelet! 
Als je Digibox/Digicorder niet interactief is, worden je voorkeurinstellingen gewist.  
De fabrieksinstellingen zijn dan opnieuw actief, net als de standaardnummering en beeldschermresolutie.  
Zie Digibox/Digicorder instellingen. 46

Heb je een HD Digibox/Digicorder?
 Trek de stekker van de HD Digibox/Digicorder opnieuw uit het stopcontact en steek deze weer in. 

Hou tijdens het opstarten de toets Back op de HD Digibox/Digicorder ingedrukt tot de boodschap Done 
Fact. Reset verschijnt. Laat de toets weer los en wacht tot de HD Digibox/Digicorder opnieuw volledig 
opgestart is.

Heb je een Digibox zonder toetsen op het frontpaneel?
Trek de stekker van de Digibox opnieuw uit het stopcontact en steek deze weer in. Neem je 
afstandsbediening en hou tijdens het opstarten van de Digibox de toets Back ingedrukt tot het 
welkomscherm verschijnt. Laat de toets weer los en wacht tot de Digibox opnieuw volledig opgestart is.

Oplossing niet gevonden?  Meer Help-vragen en antwoorden vind je op www.telenet.be/onlinesupport 
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Bijkomende informatie

Lijst met netwerk- en regiocodes

Postcode Regio Nw HD Nw SD
1030 100 012 002
1040 100 012 002
1043 100 012 002
1044 100 012 002
1081 100 012 002
1082 100 012 002
1083 100 012 002
1090 100 012 002
1190 100 012 002
1200 100 012 002
1500 180 011 001
1501 180 011 001
1502 180 011 001
1540 180 022 021
1541 180 022 021
1547 180 011 001
1560 180 011 001
1570 180 022 021
1600 180 011 001
1601 180 011 001
1602 180 011 001
1630 180 011 001
1640 180 011 001
1650 180 011 001
1651 180 011 001
1652 180 011 001
1653 180 011 001
1654 180 011 001
1670 180 022 021
1671 180 022 021
1673 180 022 021
1674 180 022 021
1700 180 022 021
1701 180 022 021
1702 180 022 021
1703 180 022 021
1730 180 022 021
1731 180 022 021
1740 180 011 001
1741 180 011 001
1742 180 011 001

Postcode Regio Nw HD Nw SD
1745 180 011 001
1745 180 022 021
1750 180 022 021
1755 180 022 021
1760 180 022 021
1761 180 022 021
1770 180 022 021
1785 180 022 021
1790 180 011 001
1800 180 022 021
1818 180 022 021
1820 180 022 021
1830 180 022 021
1831 180 022 021
1840 180 011 001
1850 180 022 021
1851 180 022 021
1852 180 022 021
1853 180 022 021
1860 180 022 021
1861 180 022 021
1880 180 011 001
1910 180 022 021
1930 180 011 001
1932 180 011 001
1933 180 011 001
1935 180 011 001
1950 180 011 001
1970 180 011 001
1980 180 011 001
1981 180 011 001
1982 180 011 001
2000 200 022 021
2018 200 022 021
2020 200 022 021
2030 200 022 021
2040 200 022 021
2050 200 022 021
2060 200 022 021
2070 200 011 001
2100 200 022 021

Postcode Regio Nw HD Nw SD
2110 200 022 021
2140 200 022 021
2150 200 011 001
2160 200 011 001
2170 200 011 001
2180 200 011 001
2200 227 011 001
2220 227 011 001
2221 227 011 001
2222 227 011 001
2223 227 011 001
2230 227 011 001
2235 227 011 001
2240 200 011 001
2242 200 011 001
2243 200 011 001
2250 227 011 001
2260 227 011 001
2270 227 011 001
2275 227 011 001
2280 227 011 001
2288 227 011 001
2290 227 011 001
2300 230 011 001
2310 230 011 001
2320 230 011 001
2321 230 011 001
2322 230 011 001
2323 230 011 001
2328 230 011 001
2330 230 011 001
2340 230 022 021
2350 230 022 021
2360 230 011 001
2370 230 011 001
2380 230 011 001
2381 230 011 001
2382 230 011 001
2387 230 011 001
2390 200 011 001
2400 244 011 001

Postcode Regio Nw HD Nw SD
2430 244 022 021
2431 244 022 021
2440 244 011 001
2450 244 011 001
2460 227 011 001
2470 244 011 001
2480 244 011 001
2490 244 011 001
2491 244 011 001
2500 280 011 001
2520 200 011 001
2530 200 011 001
2531 200 011 001
2540 200 011 001
2547 200 011 001
2550 200 011 001
2560 280 011 001
2570 280 011 001
2580 280 011 001
2590 280 011 001
2600 200 022 021
2610 200 011 001
2620 200 022 021
2627 200 022 021
2630 200 011 001
2640 200 011 001
2650 200 011 001
2660 200 022 021
2800 280 011 001
2801 280 011 001
2811 280 011 001
2812 280 011 001
2820 280 011 001
2830 280 011 001
2830 280 022 021
2840 200 011 001
2840 200 022 021
2845 200 022 021
2850 200 022 021
2860 280 011 001
2861 280 011 001

Nw HD: Netwerkcode voor HD Digibox of HD Digicorder Nw SD: Netwerkcode voor Digibox of Digicorder
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Postcode Regio Nw HD Nw SD
2870 280 011 001
2880 280 011 001
2890 280 011 001
2900 200 022 021
2910 200 022 021
2920 200 011 001
2930 200 022 021
2940 200 011 001
2950 200 011 001
2950 200 022 021
2960 200 011 001
2960 200 022 021
2970 200 011 001
2970 200 022 021
2980 200 011 001
2990 200 011 001
2990 200 011 001
3000 300 011 001
3001 300 011 001
3010 300 011 001
3012 300 011 001
3018 300 011 001
3020 300 011 001
3040 300 011 001
3050 300 022 021
3051 300 022 021
3052 300 022 021
3053 300 022 021
3054 300 022 021
3060 300 011 001
3061 300 011 001
3070 300 011 001
3071 300 011 001
3078 300 011 001
3080 300 011 001
3090 180 011 001
3110 300 011 001
3111 300 011 001
3118 300 011 001
3120 300 011 001
3128 300 022 021
3130 300 022 021
3140 300 011 001
3150 300 011 001
3190 300 011 001
3191 300 011 001
3200 300 011 001
3201 300 011 001

Postcode Regio Nw HD Nw SD
3202 300 011 001
3210 300 022 021
3211 300 022 021
3212 300 022 021
3220 300 022 021
3221 300 022 021
3270 300 011 001
3271 300 011 001
3272 300 011 001
3290 300 022 021
3293 300 022 021
3294 300 022 021
3300 300 011 001
3320 300 011 001
3321 300 011 001
3350 300 022 021
3360 300 011 001
3370 300 011 001
3380 300 022 021
3381 300 022 021
3384 300 022 021
3390 300 022 021
3391 300 022 021
3400 300 022 021
3401 300 022 021
3404 300 022 021
3440 300 022 021
3450 300 022 021
3454 300 022 021
3460 300 022 021
3461 300 022 021
3470 300 022 021
3471 300 022 021
3472 300 022 021
3473 300 022 021
3500 350 022 021
3501 350 022 021
3510 350 022 021
3511 350 022 021
3512 350 022 021
3520 350 022 021
3530 350 022 021
3540 350 022 021
3545 350 022 021
3550 350 022 021
3560 350 022 021
3570 350 022 021
3580 350 022 021

Postcode Regio Nw HD Nw SD
3581 350 022 021
3582 350 022 021
3583 350 022 021
3590 350 022 021
3600 350 022 021
3620 350 022 021
3621 350 022 021
3630 350 022 021
3631 350 022 021
3640 350 022 021
3650 350 022 021
3660 350 022 021
3665 350 022 021
3668 350 022 021
3670 350 022 021
3680 350 022 021
3690 350 022 021
3700 350 022 021
3717 350 022 021
3720 350 022 021
3721 350 022 021
3722 350 022 021
3723 350 022 021
3724 350 022 021
3730 350 022 021
3732 350 022 021
3740 350 022 021
3742 350 022 021
3746 350 022 021
3770 350 022 021
3800 350 022 021
3803 350 022 021
3806 350 022 021
3830 350 022 021
3831 350 022 021
3832 350 022 021
3840 350 022 021
3850 350 022 021
3870 350 022 021
3890 350 022 021
3891 350 022 021
3900 350 022 021
3910 350 022 021
3920 350 022 021
3930 350 022 021
3940 350 022 021
3941 350 022 021
3945 350 022 021

Postcode Regio Nw HD Nw SD
3950 350 022 021
3960 350 022 021
3970 350 022 021
3971 350 022 021
3980 350 022 021
3990 350 022 021
5111 550/230 011 001
5113 550/230 011 001
5114 550/230 011 001
7780 750 011 001
7781 750 011 001
7782 750 011 001
7783 750 011 001
7784 750 011 001
8000 800 011 001
8020 800 011 001
8200 800 011 001
8210 800 011 001
8211 800 011 001
8300 800 011 001
8301 800 011 001
8310 800 011 001
8340 800 011 001
8370 800 011 001
8377 800 011 001
8380 800 011 001
8400 800 011 001
8420 800 011 001
8421 800 011 001
8430 800 022 021
8431 800 022 021
8432 800 022 021
8433 800 022 021
8434 800 022 021
8450 800 011 001
8460 800 022 021
8470 800 022 021
8480 800 011 001
8490 800 022 021
8500 850 011 001
8501 850 011 001
8510 850 011 001
8511 850 011 001
8520 850 011 001
8530 850 022 021
8531 850 022 021
8540 850 011 001
8550 850 011 001
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Postcode Regio Nw HD Nw SD
8551 850 011 001
8552 850 011 001
8553 850 011 001
8554 850 011 001
8560 850 011 001
8560 850 022 021
8570 850 011 001
8572 850 011 001
8573 850 011 001
8580 850 011 001
8581 850 011 001
8582 850 011 001
8583 850 011 001
8587 850 011 001
8600 800 022 021
8610 800 022 021
8620 800 022 021
8630 800 011 001
8640 850 011 001
8647 800 011 001
8650 800 011 001
8660 800 011 001
8670 800 011 001
8680 800 022 021
8690 800 011 001
8691 800 011 001
8700 850 011 001
8710 850 011 001
8720 850 011 001
8730 800 011 001
8740 850 011 001
8750 850 011 001
8755 850 011 001
8760 850 011 001
8770 850 011 001
8780 850 011 001
8790 850 011 001
8791 850 011 001
8792 850 011 001
8793 850 011 001
8800 850 011 001
8810 850 011 001
8820 800 022 021
8830 800 022 021
8840 850 011 001
8850 850 011 001
8851 850 011 001
8860 850 022 021

Postcode Regio Nw HD Nw SD
8870 850 011 001
8880 850 022 021
8890 850 011 001
8900 850 011 001
8902 850 011 001
8904 850 011 001
8906 850 011 001
8908 850 011 001
8920 850 011 001
8930 850 011 001
8940 850 011 001
8950 850 011 001
8951 850 011 001
8952 850 011 001
8953 850 011 001
8954 850 011 001
8956 850 011 001
8957 850 011 001
8958 850 011 001
8970 850 011 001
8972 850 011 001
8978 850 011 001
8980 850 011 001
9000 900 011 001
9030 900 011 001
9031 900 011 001
9032 900 011 001
9040 900 011 001
9041 900 011 001
9042 900 011 001
9050 900 011 001
9051 900 011 001
9052 900 011 001
9060 900 011 001
9070 900 011 001
9080 900 011 001
9090 900 011 001
9100 910 011 001
9111 910 011 001
9112 910 011 001
9120 910 011 001
9130 910 011 001
9140 910 011 001
9150 910 011 001
9160 910 011 001
9170 910 011 001
9180 900 011 001
9185 900 011 001

Postcode Regio Nw HD Nw SD
9190 910 011 001
9200 920 011 001
9220 920 011 001
9230 910 011 001
9240 910 011 001
9250 910 011 001
9255 920 011 001
9260 910 011 001
9270 910 011 001
9280 920 011 001
9290 910 011 001
9300 920 011 001
9308 920 011 001
9310 920 011 001
9320 920 011 001
9340 910 011 001
9400 920 011 001
9401 920 011 001
9402 920 011 001
9403 920 011 001
9404 920 011 001
9406 920 011 001
9420 920 011 001
9450 920 011 001
9451 920 011 001
9470 920 011 001
9472 920 011 001
9473 920 011 001
9500 920 011 001
9506 920 011 001
9520 910 011 001
9521 910 011 001
9550 920 011 001
9551 920 011 001
9552 920 011 001
9570 970 011 001
9571 970 011 001
9572 970 011 001
9600 970 011 001
9620 920 011 001
9630 970 011 001
9636 970 011 001
9660 970 011 001
9661 970 011 001
9667 970 011 001
9680 970 011 001
9681 970 011 001
9688 970 011 001

Postcode Regio Nw HD Nw SD
9690 970 011 001
9700 970 011 001
9750 970 011 001
9770 970 011 001
9771 970 011 001
9772 970 011 001
9790 970 011 001
9800 970 011 001
9810 970 011 001
9820 900 011 001
9830 900 011 001
9831 900 011 001
9840 900 011 001
9850 990 011 001
9860 900 011 001
9870 970 011 001
9880 990 011 001
9881 990 011 001
9890 970 011 001
9900 990 011 001
9910 990 011 001
9920 990 011 001
9921 990 011 001
9930 990 011 001
9931 990 011 001
9932 990 011 001
9940 990 011 001
9950 990 011 001
9960 990 011 001
9961 990 011 001
9968 990 011 001
9970 990 011 001
9971 990 011 001
9980 990 011 001
9981 990 011 001
9982 990 011 001
9988 990 011 001
9990 990 011 001
9991 990 011 001
9992 990 011 001
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Veiligheid en onderhoud

•	 Controleer vóór je de Digibox/Digicorder aansluit of de netspanning bij jou thuis overeenkomt met de 
spanning die vermeld is op de achterkant van de voedingsadapter. Is dit niet zo, neem dan contact op 
met je leverancier.

•	 Demonteer de Digibox/Digicorder niet.
•	 Trek het netsnoer altijd eerst uit het stopcontact, en pas dan uit de Digibox/Digicorder. Laat het 

netsnoer nooit in het stopcontact zitten als het niet verbonden is met de Digibox/Digicorder.
•	 Trek het netsnoer bij onweer uit het stopcontact.
•	 Zorg ervoor dat de Digibox/Digicorder niet nat wordt. Houd de Digibox/Digicorder weg van regen 

en vocht.
•	 Zorg ervoor dat er geen voorwerpen of vloeistoffen via de ventilatieopeningen in de Digibox/

Digicorder kunnen komen. Gebeurt dit toch, haal het netsnoer dan onmiddellijk uit het stopcontact 
en neem contact op met de Telenet Klantendienst.

•	 Plaats de Digibox/Digicorder niet in de buurt van radiatoren of andere warmtebronnen.
•	 Laat rondom de Digibox/Digicorder ten minste 2,5 cm ruimte vrij voor ventilatie. Zorg ervoor dat de 

ventilatieopeningen van de Digibox/Digicorder niet worden afgesloten.
•	 Zorg ervoor dat je altijd onmiddellijk aan het netsnoer kan.
•	 Deze Digibox/Digicorder is uitsluitend bedoeld voor gebruik in huis. Je mag hem nooit gebruiken of 

bewaren in uitzonderlijk warme of vochtige omstandigheden.
•	 Gebruik een droge of goed uitgewrongen zeemleren doek om de Digibox/Digicorder te reinigen. 

Gebruik nooit een schuurdoekje, schuursponsje of schuurmiddel.
•	 Trek het netsnoer altijd uit het stopcontact voor je andere kabels aansluit op de Digibox/Digicorder of 

losmaakt van de Digibox/Digicorder.
•	 Trek het netsnoer uit het stopcontact als je de Digibox/Digicorder voor lange tijd niet zult gebruiken, 

bijvoorbeeld, als je op vakantie vertrekt.

Belangrijk
Bij verwijdering van de stickers onderaan de box alsook het zegel aan de zijkant van het toestel 
vervalt de garantie.

Dit product voldoet aan de volgende 
richtlijnen van de Europese Raad:
– 73/23/EEC (Laagspanningsrichtlijn),
– 89/336/EEC (EMC Richtlijn),
– 1999/5/EC (R&TTE Richtlijn).
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Systeem:
Kabel tv input: DVB-C
Input frequentieband: 108 MHz - 862 MHz
Loop through frequentieband: 88 MHz - 862 MHz
Processor: STi5100 CPU
FLASH geheugen: 4 +32 MB
RAM geheugen: 64 MB

Aansluitingen:
Antenna in
Antenna out
TV scartaansluiting
VCR scartaansluiting
Optische S/PDIF digitale AC-3 audio aansluiting
V.92 Modem poort
Ethernet poort RJ45
1 smartcard lezer
Aansluiting voor externe voeding

Video:
MPEG-2 MP@ML
Video rate: 0.5 - 15 Mbit/s, variabel
Verhoudingen: 4:3, 16:9 met Pan & Scan, Letterbox
Grafische mogelijkheden: 16 bit OSD, tot 
720 x 576 pixels
Macrovision & CGMS-A kopieerbeveiliging

Audio:
MPEG-1 audio layer I & II
Mono, Dual Mono, Stereo, Joint Stereo
AC-3 pass through S/PDIF

Conditional Access Systeem:
Nagravision ondersteuning

Software:
DVB MHP 1.1.2
Teletekst reïnsertie op VBI, DVB ondertiteling
Inlaadsysteem voor software upgrades via de kabel
Verscheidene applicaties, waaronder een Zapbalk, 
Elektronische Programmagids, Kinderbeveiliging

Accessoires:
Afstandsbediening met batterijen
Scartkabel
Antennekabel
Netsnoer met adapter
Gebruikerspakket

Betrouwbaarheid & Normen:
Kwaliteit beantwoordt aan EU normen,  
met CE-markering

Algemene Data:
Afmetingen: 255 mm breed, 167 mm lang,  
34 mm hoog
1 LED
Verbruik: 7.8 W

Technische specificaties Digibox

Deze technische specificaties kunnen worden verbeterd en aangepast. 



65

Bijkomende informatie

Deze technische specificaties kunnen worden verbeterd en aangepast. 

Systeem
Kabel tv input: DVB-C
Input frequentieband: 108 MHz - 862 MHz
Loop through frequentieband: 88 MHz - 862 MHz
Processor: STi5100 CPU
FLASH geheugen: 4 + 16 MB
RAM geheugen: 64 MB
Harde schijf: 160 GB

Aansluitingen:
Antenna in
Antenna out voor verbinding met tv via RF kabel
TV scartaansluiting
VCR scartaansluiting
S-video aansluiting
2 RCA-aansluitingen (stereo - audio)
Optische S/PDIF digitale AC-3 audio aansluiting
V.92 Modem poort
Ethernet poort RJ45
2 smartcard lezers
Aansluiting voor externe voeding

Video:
MPEG-2 MP@ML
Video rate: 0.5 - 15 Mbit/s, variabel
Verhoudingen: 4:3, 16:9 met Pan & Scan, Letterbox
Grafische mogelijkheden: 16 bit OSD,  
tot 720 x 576 pixels
Macrovision & CGMS-A kopieerbeveiliging

Audio:
MPEG-1 audio layer I & II
Mono, Dual Mono, Stereo, Joint Stereo
AC-3 pass through S/PDIF 
Conditional Access Systeem:
Nagravision ondersteuning

Software:
DVB MHP 1.1.2
Teletekst reïnsertie op VBI, DVB ondertiteling
Inlaadsysteem voor software upgrades via de kabel
Verscheidene applicaties, waaronder een Zapbalk, 
Elektronische Programmagids, PVR-functionaliteit, 
Kinderbeveiliging

Accessoires:
Afstandsbediening met batterijen
Scartkabel
Antennekabel
Netsnoer
Adapter
Gebruikerspakket

Betrouwbaarheid & Normen:
Kwaliteit beantwoordt aan EU normen,  
met CE-markering

Algemene Data:
Afmetingen: 430 mm breed, 255 mm lang,  
50 mm hoog
3 LEDs 
Verbruik in operatieve modus: max 18,5 W
Verbruik in standby modus: max 13 W

Technische specificaties Digicorder
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Systeem:
Kabel tv input: DVB-C
Input frequentieband: 108 MHz - 862 MHz
Loop through frequentieband: 108 MHz - 862 MHz
Processor: Sti7109 CPU
RAM geheugen: 128+128 MB

Aansluitingen:
Antenna in
Antenna out
TV scartaansluiting
VCR scartaansluiting
2 RCA-aansluitingen (stereo - audio)
Optische S/PDIF digitale AC-3 audio aansluiting
HDMI-uitgang - HDMI-kabel niet inbegrepen.
Gebruik enkel gecertifieerde HDMI-kabels met 
Type A connectoren.
USB 2.0 poort
100 Mbps Ethernet poort RJ45
1 smartcard lezer
12V DC Aansluiting voor externe voeding

Video:
MPEG-2: MP@ML, MP@HL
MPEG-4: MP@L4.1, HP@L4.1
Verhoudingen: 4:3, 16:9 met Pan & Scan, Letterbox
Beschikbare resoluties: 720x576i, 720x576p, 
1280x720p,1920x1080i
Macrovision & CGMS-A kopieerbeveiliging

Audio:
MPEG-1 audio layer I & II
Mono, Dual Mono, Stereo, Joint Stereo
AC-3 pass through S/PDIF

Conditional Access Systeem:
Nagravision ondersteuning

Software:
DVB MHP 1.1.2
Teletekst display en reïnsertie op VBI, DVB 
ondertiteling
Inlaadsysteem voor software upgrades via de kabel
Verscheidene applicaties, waaronder een Zapbalk,
Elektronische Programmagids, Kinderbeveiliging

Accessoires:
Afstandsbediening met batterijen
Scartkabel
Antennekabel
Netsnoer met adapter
Gebruikerspakket

Betrouwbaarheid & Normen:
Kwaliteit beantwoordt aan EU normen,  
met CE-markering

Algemene Data:
Afmetingen: 290 mm breed, 205 mm diep,  
55 mm hoog
4 LEDs, 4x7segment LED paneel
Opslagtemperatuur: -5°C tot +65°C
Bedrijfstemperatuur: +5°C tot +40°C
Voedingsspanning 100-240V AC, 50-60Hz
Verbruik in operatieve modus: max 18 W
Verbruik in standby modus: max 14 W

 Technische specificaties HD Digibox

Deze technische specificaties kunnen worden verbeterd en aangepast. 
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Systeem:
Kabel tv input: DVB-C
Input frequentieband: 108 MHz - 862 MHz
Loop through frequentieband: 108 MHz - 862 MHz
Processor: Sti7109 CPU
RAM geheugen: 256+128 MB
Harde schijf: 320 GB

Aansluitingen:
Antenna in
Antenna out voor verbinding met tv via RF kabel
TV scartaansluiting
VCR scartaansluiting
2 RCA-aansluitingen (stereo - audio)
Optische S/PDIF digitale AC-3 audio aansluiting
YPbPr Component Video Uitgang
HDMI-uitgang - HDMI-kabel niet inbegrepen. 
Gebruik enkel gecertifieerde HDMI-kabels met 
Type A connectoren.
USB 2.0 poort
100 Mbps Ethernet poort RJ45
2 smartcard lezers
12V DC Aansluiting voor externe voeding

Video:
MPEG-2: MP@ML, MP@HL 
MPEG-4: MP@L4.1, HP@L4.1
Verhoudingen: 4:3, 16:9 met Pan & Scan, Letterbox
Beschikbare resoluties: 720x576i, 720x576p, 
1280x720p, 1920x1080i
Macrovision & CGMS-A kopieerbeveiliging

Audio:
MPEG-1 audio layer I & II
Mono, Dual Mono, Stereo, Joint Stereo
AC-3 pass through S/PDIF

Conditional Access Systeem:
Nagravision ondersteuning

Software:
DVB MHP 1.1.2
Teletekst display en reïnsertie op VBI, DVB 
ondertiteling
Inlaadsysteem voor software upgrades via de kabel
Verscheidene applicaties, waaronder een Zapbalk,
Elektronische Programmagids, PVR-functionaliteit,
Kinderbeveiliging

Accessoires:
Afstandsbediening met batterijen
Scartkabel
Antennekabel
Netsnoer
Adapter
Gebruikerspakket
Externe voeding

Betrouwbaarheid & Normen:
Kwaliteit beantwoordt aan EU normen,  
met CE-markering

Algemene Data:
Afmetingen: 325 mm breed, 260 mm diep,  
60 mm hoog
4 LEDs, 9 toetsen, VFD display
Opslagtemperatuur: -5°C tot +40°C
Bedrijfstemperatuur: +5°C tot +50°C
Voedingsspanning 100-240V AC, 50-60Hz
Verbruik in operatieve modus: max 25 W
Verbruik in standby modus: max 20 W

 Technische specificaties HD Digicorder

Deze technische specificaties kunnen worden verbeterd en aangepast. 
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Bijkomende informatie

Correcte verwijdering van dit product 
(elektrische & elektronische afvalapparatuur)

Dit merkteken op het product of het bijbehorende informatiemateriaal duidt erop dat het niet met 
ander huishoudelijk afval verwijderd moet worden aan het einde van zijn gebruiksduur. Om mogelijke 
schade aan het milieu of de menselijke gezondheid door ongecontroleerde afvalverwijdering te voor
komen, moet u dit product van andere soorten afval scheiden en op een verantwoorde manier recyclen, 
zodat het duurzame hergebruik van materiaalbronnen wordt bevorderd. 

Huishoudelijke gebruikers moeten contact opnemen met de winkel waar ze dit product hebben gekocht 
of met de gemeente waar ze wonen om te vernemen waar en hoe ze dit product milieuvriendelijk 
kunnen laten recyclen. 

Zakelijke gebruikers moeten contact opnemen met hun leverancier en de algemene voorwaarden van 
de koopovereenkomsten nalezen. Dit product moet niet worden gemengd met ander bedrijfsafval voor 
verwijdering.
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